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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม

หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา

มาตรา 47
แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562

ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย

ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา
ของการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการอาชีวศึกษาให้เป็นไปตาม
ท่ีกําหนดในกฎกระทรวง  สําหรับการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีอยู่ในอํานาจหน้าท่ีของกระทรวงอ่ืน
ท่ีมีกฎหมายกําหนดไว้เป็นการเฉพาะ ให้เป็นไปตามกฎหมาย
ว่าด้วยการน้ัน

ระบบการประกัน
คุณภาพภายใน

ระบบการประกัน
คุณภาพภายนอก

มาตรา 49
แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562

ให้มีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
มีฐานะเป็นองค์การมหาชนทําหน้าท่ีพัฒนาเกณฑ์ วิธีการ
ประเมินคุณภาพภายนอก  และทําการประเมินผลการ
จัดการศึกษา ท่ีมิใช่การจัดการอุดมศึกษาซ่ึงอยู่ในอํานาจ
ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
หรือกระทรวงอ่ืน เพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุ่งหมาย หลักการ และ
แนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามท่ีกําหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติน้ี

ให้มีการประเมินคุณภาพภายนอก
ของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหน่ึงคร้ังในทุกห้าปี
นับแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมิน

ต่อหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและสาธารณชน
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มาตรา 51
แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562

ในกรณีท่ีผลการประเมินภายนอก
ของสถานศึกษาใดไม่ได้ตามมาตรฐานท่ีกําหนด

เพ่ือให้สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไขภายในระยะเวลาท่ีกําหนด

หากมิได้ดําเนินการดังกล่าว
ให้สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

รายงานต่อคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพ่ือดําเนินการปรับปรุง

แก้ไข

ให้สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา

จัดทําข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไข
ต่อหน่วยงานต้นสังกัด

พระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

พ.ศ. 2543

มาตรา 7
ให้สํานักงานมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาเกณฑ์

และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก
และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา 

โดยคํานึงถึง ความมุ่งหมาย หลักการ 
และแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ

ตามท่ีกําหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ

เพ่ือให้มีการตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษา

จัดตั้งขึ้นเป็นองค์การมหาชน
ตามกฎหมายว่าด้วยองค์การมหาชน

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม

หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา



เม่ือได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา
ตามข้อ 3 แล้วให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงาน
ท่ีกํากับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อม
กับประเด็นต่าง ๆ ท่ีต้องการให้มีการประเมินผลและ
การติดตามตรวจสอบซ่ึงรวบรวมได้จากหน่วยงาน
ท่ีเกี่ยวข้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษา
แห่งน้ันให้แก่สํานักงานเพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทาง
ในการประเมินคุณภาพภายนอก

ข้อ 4
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ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการกําหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา
ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด 
พร้อมท้ังจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและ
ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว้จัดให้มีการประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
ติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงาน
ผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือ
หน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจําทุกปี

ข้อ 3

และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตาม
ตรวจสอบดังกล่าว  พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่
ส ถ าน ศึ กษ า แล ะ หน่ ว ย ง านต้ น สั งกั ด หรื อ
หน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ เพ่ือให้
สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป

ให้สํานักงานดําเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา



พัฒนามาตรฐานและเกณฑ์
สําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก

กํากับดูแลและกําหนดมาตรฐาน
การประเมินคุณภาพภายนอกที่ดําเนินการโดยผู้ประเมินภายนอก 

รวมทั้งให้การรับรองมาตรฐาน ทั้งนี้ ในกรณีจําเป็นหรือเพ่ือประโยชน์
ในการศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก 

สํานักงานอาจดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได้

พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก 
กําหนดกรอบแนวทางและวิธีการประเมินคุณภาพภายนอก
ที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพ
ของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด

พัฒนาและฝึกอบรมผู้ประเมินภายนอก 
จัดทําหลักสูตรการพัฒนาและฝกึอบรม และสนับสนุน
ให้องค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพหรือวิชาการเข้ามามีส่วนร่วม
ในการพัฒนาและฝกึอบรมผู้ประเมินภายนอก
อย่างมีประสิทธิภาพ

ให้การรับรองผู้ประเมินภายนอก

เสนอรายงานการประเมินคุณภาพประจําปี
ต่อคณะรัฐมนตรี รัฐมนตรีที่ควบคุมกํากับหน่วยงานที่มีหน้าที่

จัดการศึกษา และสํานักงบประมาณ เพ่ือประกอบการพิจารณา
ในการกําหนดนโยบายและการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษา 

รวมทั้งเผยแพร่ต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องและสาธารณชน
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MISSION
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พลตํารวจเอก เพ่ิมพูน ชิดชอบ
รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงศึกษาธิการ

ถูกต้อง รวดเร็ว
ประโยชน์ ประหยัดนโยบายการดําเนินงาน



เพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณภาพ (Quality Improvement)

วิธีการประเมินเหมาะสม
สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา

ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
Paper-based สู่ Digital-based

ลดภาระของสถานศึกษา
ลดการจัดเตรียม / ลดจํานวนวันประเมิน

การตรวจเยี่ยมสถานศึกษา
• กําหนดรูปแบบการตรวจเยี่ยมแบบผสมผสานหลายวิธี (Hybrid) 
ทั้ง Virtual Visit & Onsite Visit ในสถานศึกษาแห่งเดียวกัน 

• ลดจํานวนวันในการประเมินเพ่ือให้สอดคล้องตามบริบท
ของแต่ละสถานศึกษา

การขออุทธรณ์ผลการประเมิน
• เปิดโอกาสให้สถานศึกษาทักท้วงผลการประเมิน
ในขั้นตอนการพิจารณา (ร่าง) รายงานการประเมิน

• เปิดโอกาสให้สถานศึกษาขออุทธรณ์ผลการประเมิน 
ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับเล่มรายงานฯ

หลักการ
ปฐมวัย / พ้ืนฐาน

• ความปลอดภัยในสถานศึกษา / Child Protection

• ระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน
• ประเด็นและมาตรการความเส่ียง / การรักษาความปลอดภัย
• การพัฒนาครู ผู้ดูแลเด็ก เรื่องความเส่ียงและความปลอดภัย

• การนําผล IQA / EQA มาใช้พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา

• Professional Learning Community : PLC
• School as Learning Community : SLC
• Self-Directed Learning : SDL

• เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง / ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม

อาชีวศึกษา

• สมรรถนะภาษาอังกฤษ (English Competency) 
หรือภาษาต่างประเทศอื่น

• สมรรถนะการใช้ดิจิทัล (Digital Literacy) 

• ทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 (ทักษะวิชาชีพและทักษะชีวิต) 
ตามมาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษา

• การมีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ

• การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี

เพ่ิมเติมประเด็นการประเมินคุณภาพภายนอก
พ.ศ. 2567 - 2571
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ขั้นตอนการประกันคุณภาพภายนอก
สมศ. มอบหมายงานให้
• หน่วยกํากับการประเมิน หรือ
• ผู้กํากับการประเมิน หรือ
• คณะผู้ประเมินภายนอก

ผู้ประเมินภายนอก
ประเมินและวิเคราะห์ SAR

และประชุมเตรียมความพร้อมร่วมกับ
สถานศึกษา (รูปแบบออนไลน์) และเสนอ
ผลการวิเคราะห์ต่อ สมศ. เพ่ืออนุมัติ

สถานศึกษาเตรียมความพร้อม
โดยประชุมร่วมกับคณะผู้ประเมิน
เพ่ือกําหนดรูปแบบการประเมิน
(ONSITE / VIRTUAL / HYBRID)

Before
Visit

ผู้ประเมินภายนอกลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม
ตรวจสอบหลักฐานและข้อมูล
ของสถานศึกษาตามรูปแบบ
และวิธีการท่ีกําหนด

ผู้ประเมินภายนอกนําเสนอผลการประเมิน 
ที่เป็นจุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา และแนวทาง
ในการดําเนินการแก้ไข ให้กับสถานศึกษาคร่าวๆ 
โดยยังไม่มีการสรุปผล
เพ่ือรับฟงัข้อคิดเห็นและสรุปผลการประเมินเพ่ือนําข้อมูล
ไปเขียนรายงานการประกันคุณภาพภายนอก

ผู้ประเมินภายนอกจัดทํารายงานฯ
แล้วส่งให้สถานศึกษาพิจารณา
’ยืนยัน’ ผลการประกันคุณภาพภายนอก
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด

During
Visit

สถานศึกษา
พิจารณารายงานผลการประเมิน
(ภายใน 30 วัน)

สมศ. แจ้งผลประเมิน
ให้สถานศึกษาและต้นสังกัด

เสนอรายงานฯ ต่อ
คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ให้ความเห็นชอบ

เสนอผลการประเมินฯ ต่อ
คณะกรรมการ สมศ. 
พิจารณารับรองคุณภาพ

ยืนยันผล ไม่ยืนยันผล

Post
Visit • สถานศึกษาประเมิน QC100

• ดาวน์โหลดไฟล์รายงาน
• ดาวน์โหลดไฟล์หนังสือรับรอง
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กรณี
ลงพ้ืนท่ีตรวจเยี่ยม

สถานศึกษา

สามารถพิจารณา 
‘ร่องรอยหลักฐาน’ ผลการดําเนินงานอ่ืน ๆ

ของสถานศึกษา ’เพ่ิมเติมได’้

ร่องรอยหลักฐาน
เป็นได้ท้ังรูปแบบเอกสาร หรือ
รูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์

แต่มิใช่
’ข้อมูลที่จัดทําข้ึนใหม่’
เพ่ือรองรับการประเมิน

ที่ต้นสังกัด
ส่งผ่านระบบ Automated QA

ข้อมูลประกอบการประกันคุณภาพภายนอก

ปีการศึกษาล่าสุด



เป็นไปตามมาตรฐาน
กรณีสถานศึกษามีผลการดําเนินงาน
ของสถานศึกษาแต่ละมาตรฐาน

ครบถ้วนตามตัวชี้วัดที่กําหนด
สามารถตรวจสอบโดยการประเมิน
จากเอกสารหลักฐานเชิงประจักษ์

4

3

5

1

2 อยู่ระหว่างการพัฒนา
กรณีสถานศึกษามีผลการดําเนินงาน
ของสถานศึกษาแต่ละมาตรฐาน

ยังไม่สามารถดําเนินการตามตัวช้ีวัด
อย่างครบถ้วน หรือไม่มีร่องรอยการดําเนินงาน
ท่ีตรวจสอบได้จากหลักฐานเชิงประจักษ์

ระดับ
การประเมิน

ประเมินเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา

เกณฑ์ตัดสินรายตัวช้ีวัด
แบบองค์รวม (HOLISTIC)

เพ่ือสะท้อนคุณภาพ
และผลลัพธ์ของการพัฒนา

การตัดสินผล
การประกันคุณภาพภายนอก

| สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) | 10



| สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) | 11

นิยามแบบอย่างท่ีดี
วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติ
ที่สถานศึกษาประสบความสําเร็จตามเป้าประสงค์ 

เป็นที่ยอมรับ
ในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ หรือเป็นตัวอย่างที่ดี

มีแนวทางชัดเจน
ให้แก่บุคคลหรือหน่วยงานภายนอกและได้นําไปใช้ประโยชน์

มีร่องรอยหลักฐานการเผยแพร่



ประเด็นการพิจารณาแบบอย่างท่ีดี

ชื่อผลงานที่เป็นแบบอย่างที่ดี วิธีการประเมินผล

วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับตัวช้ีวัดและมาตรฐาน
(เลือกเพียงตัวช้ีวัดเดียวเท่าน้ัน)

ปัจจัยหรือส่ิงสนับสนุนให้เกิดความสําเร็จ

กระบวนการหรือขั้นตอนการดําเนินงาน
ที่สามารถให้ผู้อื่นปฏิบัติได้ ไม่จําเป็นต้องทําเป็นรูปเล่ม
(อาจเป็น Flowchart ก็ได้)

ชื่อบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกที่ให้การยอมรับ
ไม่เกิน 3 ปีย้อนหลัง (นับต้ังแต่ปี SAR ท่ีใช้ประเมิน เช่น 
ใช้ SAR ปี 2566 นับจาก 2566 > 2565 > 2564)

ผลการดําเนินงานบรรลุเป้าหมาย
และส่งผลต่อเด็ก ผู้เรียน หรือสถานศึกษา
ที่ดีขึ้นกว่าเดิมและตรงตามวัตถุประสงค์

หลักฐานการเผยแพร่แบบอย่างที่ดี
และมีหน่วยงานหรือสถานศึกษานําไปใช้ประโยชน์ 
(กรณีได้รับรางวัล ยังไม่ถือว่าเป็นการเผยแพร่)

ทัง้น้ี สถานศึกษาจะต้องมีหลักฐานท่ีแสดงถึงขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัติของแบบอย่างท่ีดี
เผยแพร่ให้สถานศึกษาอื่นหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องนําไปใช้ประโยชน์ได้

ระบุการดําเนินงานท่ีเป็น ‘แบบอย่างท่ีดี’ ให้ครอบคลุมรายละเอียด ดังน้ี
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นวัตกรรมI N N O V A T I O N

• เมื่อนํานวัตกรรม (Innovation) ดังกล่าวไปใช้แล้ว 
จะต้องส่งผลที่ดีต่อการจัดการศึกษา และคุณภาพของผู้เรียน หรือผู้รับบริการของสถานศึกษา
โดยมีผลสําเร็จอย่างต่อเนือ่งและยัง่ยืน
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• กระบวนการ วิธีการหรือการกระทําใหม่ ๆ หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ 
ที่ยังไม่เคยมีมาก่อน หรือเกิดข้ึนจากการพัฒนา ดัดแปลงมาจากส่ิงที่มีอยู่เดิมให้มีความทันสมัยหรือให้ใช้ได้ดียิ่งขึน้

• ซึ่งเกิดขึ้นจากการสร้าง พัฒนา ต่อยอด 
โดยใช้ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และแนวปฏิบัติต่าง ๆ จนประสบความสําเร็จ

มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาครบทั้ง 3 ข้อ ดังนี้
• Thing ต้องมีหลักการและเหตุผลในการจัดทําโดยมีรายละเอียดชัดเจน มีข้ันตอนชัดเจน เห็นกระบวนการ หรือ

รูปร่างลักษณะชัดเจน เป็นรูปธรรม 
• New ต้องมีความใหม่ หรือถ้าเคยมีมาก่อนต้องบอกให้ได้ว่าแตกต่างจากเดิมที่มีอยู่หรือแตกต่างจากที่อ่ืนอย่างไร 
• Value ต้องมีคุณค่า เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา สามารถนํามาพัฒนาหรือแก้ปัญหาในการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษาได้ และส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนหรือผู้รับบริการของสถานศึกษาในวงกว้าง มีผลสําเร็จอย่างต่อเนื่อง
และย่ังยืน
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ทั้งนี้ สถานศึกษาจะต้องมีหลักฐาน
ที่แสดงถึงกระบวนการ วิธีการหรือการกระทําใหม่ ๆ 
หรือส่ิงประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีมาก่อน หรือถ้าเคย
มีมาก่อนต้องบอกให้ได้ว่าแตกต่างจากเดิมที่มีอยู่ หรือ
แตกต่างจากที่อ่ืนอย่างไร

I N N O V A T I O Nประเด็นการพิจารณานวัตกรรม
ระบุการดําเนินงานท่ีเป็น ’นวัตกรรม’ ให้ครอบคลุมรายละเอียด ดังน้ี

• กระบวนการ วิธีการหรือการกระทําใหม่ ๆ
ซ่ึงเกิดข้ึนจากการสร้าง พัฒนา ต่อยอด โดยใช้
ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และแนวปฏิบัติต่าง ๆ 
จนประสบความสําเร็จ

• ต้องมีคุณค่าต่อการจัดการศึกษา 
สามารถนํามาพัฒนาหรือแก้ปัญหาในการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาได้

• ชื่อผลงานที่เป็นนวัตกรรม

• วัตถุประสงค์
ที่สอดคล้องกับตัวช้ีวัดและมาตรฐาน (เลือกเพียง 1 ตชว)

• กระบวนการหรือขั้นตอนการดําเนินงานที่ชัดเจน

• แสดงให้เห็นความเป็นประโยชน์
และส่งผลที่ดีต่อการจัดการศึกษา และ
คุณภาพของผู้เรียน หรือผู้รับบริการของสถานศึกษา
อย่างต่อเน่ืองและยัง่ยืน

• วิธีการประเมินผล

• ปัจจัยหรือส่ิงสนับสนุนให้เกิดความสําเร็จ
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หลักการ
พิจารณา

ปีที่ใช้
ประเมิน

SAR
2564

SAR
2565

SAR
2566

ต่อ
เน่ือ

ง ปี
ท่ี 2

พัฒนาการเพ่ิมข้ึน
อย่างต่อเนื่อง 2 ปี

ต่อ
เน่ือ

ง ปี
ท่ี 1



เมื่อสถานศึกษาได้รับรายงานฯ ฉบับสมบูรณ์ 
และไม่เห็นด้วยกับผลการประกันคุณภาพภายนอก 

ให้จัดทําคําอุทธรณ์ผลเป็นลายลักษณ์อักษร 
จัดส่งมายัง สมศ. ภายใน 30 วัน 

นันแต่วันที่สถานศึกษาได้รับรายงานฯ
อย่างน้อยต้องประกอบด้วยรายการ ดังต่อไปนี้

เมื่อได้รับหนังสืออุทธรณ์ผลของสถานศึกษาแล้ว 
ให้คณะกรรมการพิจารณารายละเอียดของคําอุทธรณ์ผล 

ประกอบกับเอกสารที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ได้ความจริง
ว่าผลมีความเหมาะสมและสอดคล้องหรือไม่
ต้องดําเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 30 วนั
นับแต่วันที่ได้รับอุทธรณ์ของสถานศึกษา

• เหตุแห่งการอุทธรณ์ผล ต้องระบุให้ชัดเจน

• เอกสารหลักฐานหรือข้อมูลประกอบการพิจารณา

ข้อ 
35

ข้อ 
36

ภายหลังได้รับผล
การประกันคุณภาพภายนอก 

ฉบับสมบูรณ์

ให้ดําเนินการ
ตามข้อ 35 และ ข้อ 36 ของ

ข้อบังคับคณะกรรมการ สมศ.
ว่าด้วยการประกันคุณภาพ

ภายนอก พ.ศ. 2564

การอุทธรณ์ผล
การประกันคุณภาพภายนอก

ของสถานศึกษา

| สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) | 16



การประเมินผล
การปฏิบัติงาน
ของผู้ประเมินภายนอก 

ส่วนที่ 3
หน่วยกํากับฯ
หรือ เจ้าหน้าที่ สมศ.

ส่วนที่ 1
สถานศึกษา

ส่วนที่ 2
ผู้ประเมินภายนอก

ประเมินผู้ประเมินภายนอกทุกคนในคณะ
ผ่านระบบ AQA ภายหลังสถานศึกษาได้รับ 

(ร่าง) รายงานผลการประกันคุณภาพภายนอก
จากผู้ประเมินภายนอก

ประเมินผู้ประเมินภายนอกในคณะ 
ผ่าน AQA ทุกคร้ังที่ทําการประเมิน 

และจะต้องประเมินทุกคนในคณะ

ประเมินผู้ประเมินภายนอกทุกคน 
ในทุกสถานศึกษาท่ีได้รับมอบหมาย 
พิจารณาจากคุณภาพรายงานฯ
ท่ีมีความถูกต้องเหมาะสม และเป็นไปได้
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นโยบาย
การดําเนินการ

ประกันคุณภาพ
ภายนอก

ของผู้ประเมินภายนอก

ขอความร่วมมือสถานศึกษา
‘งด’ เตรียมการต้อนรับ
คณะผู้ประเมินภายนอก

แต่งกาย
สุภาพ เหมาะสม

ยึดหลัก
สุขอนามัย

ที่ปลอดภัย

จัดเตรียม
อุปกรณ์และเอกสาร

(ไม่รบกวนสถานศึกษา)

งดรับ
ของท่ีระลึก
จากสถานศึกษา 

สนับสนุน
ค่าอาหารกลางวัน
กรณีสถานศึกษา
จัดเตรียมอาหารกลางวัน

แสดงบัตร
ประจําตัวผู้ประเมิน
ก่อนการตรวจเยี่ยม

กัลยาณมิตร
ประเมินอย่าง
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ช้ัน 24  อาคารพญาไทพลาซ่า ถนนพญาไท
แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400
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